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MÖBIUS garde le cap et engage 
 
 

Malgré la crise MÖBIUS garde le cap et continue d’engager.  

Début 2010, Sarah Misplon et Iris de Mey rejoignaient le navire MÖBIUS. Début septembre, 

5 nouvelles recrues sont encore venues renforcer nos rangs. 

Après avoir obtenu son diplôme en sciences économiques appliquées, Sarah Misplon a 

également poursuivi une formation en gestion des soins de santé. Depuis, Sarah n’a cessé 

de travailler à l’amélioration des processus dans ce secteur, que ce soit directement dans les 

hôpitaux ou, depuis janvier 2010, en tant que consultante chez MÖBIUS. 

Iris, quant à elle, a travaillé pendant plus de 4 ans dans un bureau d’intérim où elle a acquis 

de l’expérience en recrutement, en organisation de journées de formation et en coaching et 

suivi de ses clients. Chez MÖBIUS, Iris a rejoint la division Customer Experience Design où 

elle s’occupe principalement du planning des mystery shoppers. 

Quatre jeunes universitaires ont entamé depuis le premier septembre le cycle de formation 

réservé aux consultants juniors tout en participant déjà activement à un ou plusieurs projets 

BPM ou SCM : Kirsten Delnooz et Anne-Sophie Mertens sont toutes deux ingénieurs de 

gestion, tandis que Tim Claerhout et Koen Dillen sont respectivement ingénieur 

commercial et bio-ingénieur. 

Filip Willems, auparavant responsable marketing chez SPE/Luminus est, quant à lui, venu 

renforcer l’équipe en charge du Customer Experience Design chez MÖBIUS. Filip a 15 ans 

d’expérience en marketing stratégique et en accompagnement de projet. Il a débuté sa 

carrière en tant que consultant et chef de projet en analyse de marchés et enquêtes de 

satisfaction chez ASK et Censydiam. En 2000, Filip a participé à la mise sur pied du 

fournisseur d’énergie SPE/Luminus où il fut d’abord responsable produit pour ensuite 
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prendre la responsabilité des études de marché et enquêtes de satisfaction avant de devenir 

responsable marketing pour le département Résidentiel et PME. 

 
 
 

De gauche à droite: 
Iris De Mey, Tim Claerhout, Anne-Sophie Mertens, Kirsten Delnooz, Filip Willems, Koen 
Dillen 
Ne se trouve pas sur la photo: Sarah Misplon 
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